ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
A, Reiseriicktrittskosten-Versicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Die EUROPAISCHE erstattet die vertrag-
lich geschuldeten Stornokosten bis zur Héhe
der jeweils vereinbarten Versicherungssumme,
soferna) die versicherte Person oder eine Risi-
koperson von einem der nachstehenden
Ereignisse betroffen wird,

b) bei Buchung der versicherten Reise mit
dessen Eintritt nicht zu rechnen war,

c) die Stornierung aufgrund dieses Ereignisses
erfolgte und

d) ihr die planmaflige Durchfiihrung der Reise
deshalb nicht zumutbar war.

2. Versicherte Ereignisse sind

a) Tod;

b) schwere Unfallverletzung;

¢) unerwartete schwere Erkrankung;

d) Schwangerschaft;

e) Impfunvertréglichkeit;

f) Bruch von Prothesen und Lockerung von
implantierten Gelenken;

g) Schaden am Eigentum durch Feuer, Ex-
plosion, Sturm, Blitzschlag, Hochwasser,
Lawinen, Vulkanausbruch, Erdbeben, Erd-
rutsch oder Straftat eines Dritten, sofern der
Schaden erheblich oder die Anwesenheit der
versicherten Person zur Schadensfeststellung
erforderlich ist;

h) Verlust des Arbeitsplatzes aufgrund einer
unerwarteten betriebsbedingten

Kiindigung des Arbeitsplatzes durch den
Arbeitgeber;

i) Aufnahme eines Arbeitsverhiltnisses, sofern
diese Person bei der Reisebuchung arbeitslos
gemeldet war.

3. Risikopersonen sind

a) die Angehorigen der versicherten Person.
Dies sind der Ehe- bzw. Lebenspartner oder
Lebensgefihrte in hauslicher Gemeinschaft,
Kinder, Eltern,

Adoptivkinder, Adoptiveltern, Stiefkinder,
Stiefeltern, Grofieltern, Geschwister,

Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwiger der versicherten

Person;

b) diejenigen, die nicht mitreisende minder-
jahrige oder pflegebediirftige

Angehorige der versicherten Person betreuen
(Betreuungspersonen);

¢) die Mitreisenden sowie deren Angehorige
und Betreuungspersonen, sofern

nicht mehr als vier Personen die Reise ge-
meinsam gebucht haben. Mitreisende
Angehorige gelten immer als Risikopersonen.

B, Reiseabbruch-Versischerung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE leistet Entschidigung bis
zur Hohe der jeweils vereinbarten
Versicherungssumme bei

a) auflerplanmafliger Beendigung der Reise;
b) nicht genutzten Reiseleistungen;

¢) verlangertem Aufenthalt;

d) Unterbrechung der Rundreise;

e) Elementarereignissen wihrend der Reise,
sofern das versicherte Ereignis zum Zeitpunkt
der Reisebuchung unvorhersehbar war und
aufgrund dessen die planméfiige Beendigung
der Reise fiir die versicherte Person unzumut-
bar gewesen ist.

§ 2 Versicherte Ereignisse / Risikopersonen
1. Versicherte Ereignisse sind

a) Tod;

b) schwere Unfallverletzung;

) unerwartete schwere Erkrankung;

d) Bruch von Prothesen und Lockerung von
implantierten Gelenken;

e) Schaden am Eigentum durch Feuer, Ex-
plosion, Sturm, Blitzschlag, Hochwasser,
Lawinen, Vulkanausbruch, Erdbeben, Erd-
rutsch oder Straftat eines Dritten, sofern der
Schaden erheblich oder die Anwesenheit der
versicherten Person zur Schadensfeststellung
erforderlich ist.

2. Risikopersonen sind

a) die Angehorigen der versicherten Person.
Dies sind der Ehe- bzw. Lebenspartner oder
Lebensgeféhrte in hauslicher Gemeinschaft,
Kinder, Eltern,

Adoptivkinder, Adoptiveltern, Stiefkinder,
Stiefeltern, Grofieltern, Geschwister,

Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwiger der versicherten

Person;

b) diejenigen, die nicht mitreisende minder-
jahrige oder pflegebediirftige

Angehorige der versicherten Person betreuen
(Betreuungspersonen);

¢) die Mitreisenden sowie deren Angehorige
und Betreuungspersonen, sofern

nicht mehr als vier Personen die Reise ge-
meinsam gebucht haben. Mitreisende
Angehorige gelten immer als Risikopersonen.

§ 3 Auflerplanmifiige Beendigung der Reise
Die EUROPAISCHE erstattet die zusitzlichen
Kosten der Riickreise entsprechend der ge-
buchten Art und Qualitit, wenn die versicher-
te Reise wegen eines versicherten Ereignisses
nicht planmiflig beendet werden kann.

§ 4 Nicht genutzte Reiseleistungen

Die EUROPAISCHE erstattet den anteiligen
Reisepreis fiir nicht genutzte Reiseleistungen
abziiglich der Riickreisekosten, sofern die
Reise aus einem versicherten Grund vorzeitig
abgebrochen wird.

§ 5 Verlangerter Aufenthalt

1. Wird die versicherte Person oder eine mit-
reisende Risikoperson aufgrund

schwerer Unfallverletzung oder unerwarteter
schwerer Erkrankung wihrend

der versicherten Reise transportunfihig und
kann sie deshalb die versicherte

Reise nicht planmifig beenden, erstattet die
EUROPAISCHE der versicherten

Person die nachgewiesenen zusitzlichen
Kosten fiir die Unterkunft

a) fir maximal 30 Tage, sofern eine mitreisen-
de Risikoperson sich aufgrund

dessen in stationdrer Behandlung befindet
oder

b) bis zu € 750,-, sofern lediglich eine ambu-
lante Behandlung erfolgt.

2. Bei Erstattung der Kosten wird auf die ur-
spriinglich gebuchte Qualitit abgestellt.
Nicht erstattet werden die Kosten fiir den
stationdren Aufenthalt.

§ 6 Unterbrochene Rundreise

Die EUROPAISCHE erstattet die Nach-
reisekosten zum Wiederanschluss an die
Reisegruppe, wenn die versicherte Person der
gebuchten Rundreise wegen eines versicherten
Ereignisses voriibergehend nicht folgen kann.
Erstattet wird maximal der Wert der noch
nicht genutzten Reiseleistungen abziiglich der
Riickreisekosten.

§ 7 Elementarereignisse wihrend der Reise
Die EUROPAISCHE erstattet bis zur Hohe der
jeweils vereinbarten Versicherungssumme die
Mehrkosten der auflerplanmifligen Riickreise
und des verlingerten Aufenthaltes entspre-
chend der gebuchten Art und Qualitit, wenn
der versicherten Person wegen Explosion,
Sturm, Blitzschlag, Hochwasser, Lawinen,
Vulkanausbruch, Erdbeben oder Erdrutsch
am Urlaubsort die planméfige Beendigung
der versicherten Reise nicht zumutbar ist oder
die Anwesenheit der versicherten Person an
ihrem Wohnort wegen eines dieser Ereignisse
zwingend erforderlich ist.

§ 8 Ausschliisse

Kein Versicherungsschutz besteht,

a) sofern die Erkrankung eine psychische Re-
aktion auf ein Kriegsereignis, innere
Unruhen, einen Terrorakt, ein Flugungliick
oder auf die Befiirchtung von
Kriegsereignissen, inneren Unruhen oder
Terrorakten ist;

b) bei chronischen psychischen Erkrankun-
gen, auch wenn diese schubweise

auftreten;

¢) bei medizinischen Mafinahmen an nicht
korpereigenen Organen und anderen
Hilfsmitteln.

§ 9 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person hat folgende Unterla-
gen bei der EUROPAISCHEN einzureichen:
a) Versicherungsnachweis, Buchungsunter-
lagen und Rechnungen;

b) bei schwerer Unfallverletzung, unerwarteter
schwerer Erkrankung sowie

Bruch von Prothesen und Lockerung von im-
plantierten Gelenken ein drztliches

Attest, bei psychischer Erkrankung ein Attest
eines Facharztes fiir Psychiatrie;

¢) bei Tod eine Sterbeurkunde;

d) bei Schaden am Eigentum oder durch
Elementarereignisse geeignete Nachweise

(z. B. Polizeiprotokoll).

2. Die versicherte Person ist zum Nachweis
des versicherten Ereignisses auf

Verlangen der EUROPAISCHEN auflerdem
verpflichtet, der EUROPAISCHEN

das Recht einzurdumen, die Frage der Trans-
portunfihigkeit infolge eines

schweren Unfalls oder einer unerwarteten
schweren Erkrankung durch ein
fachirztliches Gutachten iiberpriifen zu lassen.
3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlissigkeit beruht. Bei grob

fahrlissiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet, als
die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 10 Selbstbehalt

Der von der versicherten Person zu tragende
Selbstbehalt betrigt je Versicherungsfall

20 % des erstattungsfihigen Schadens, min-
destens jedoch € 25,- je

Person.

§ 11 Versicherungswert / Unterversicherung
1. Die Versicherungssumme pro versicherter
Reise muss dem vollen vereinbarten Reisepreis
(Versicherungswert) entsprechen. Kosten fiir
darin nicht enthaltene Leistungen (z. B. fiir
Zusatzprogramme) sind mitversichert, wenn
sie bei der Hohe der Versicherungssumme
beriicksichtigt wurden.

2. Ist die Versicherungssumme bei Eintritt des
Versicherungsfalles niedriger als

der Versicherungswert (Unterversicherung),
haftet die EUROPAISCHE nur nach

dem Verhiltnis der Versicherungssumme zum
Versicherungswert abziiglich

Selbstbehalt.

C, Reisekranken-Verischerung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Die EUROPAISCHE leistet bei auf der ver-
sicherten Reise akut eintretenden
Krankheiten und Unfillen Entschadigung bis
zur Hohe der jeweils vereinbarten
Versicherungssumme fiir die Kosten der

a) Heilbehandlungen im Ausland;

b) Krankentransporte;

¢) Uberfithrung bei Tod.

2. Als Ausland gilt nicht die Bundesrepublik
Deutschland und nicht das Land, in

dem die versicherte Person einen standigen
Wohnsitz hat.

§ 2 Heilbehandlungen im Ausland

1. Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten
der im Ausland notwendigen Heilbehand-
lungen,

die von Arzten durchgefiihrt oder verordnet
werden. Dazu

gehoren insbesondere

a) stationdre Behandlungen im Krankenhaus
einschliefllich Operationen;

b) ambulante Heilbehandlungen;

c) Arznei-, Heil- und Verbandsmittel;

d) bei einer Frithgeburt im Ausland (in Ab-
weichung von Artikel 1 Allgemeine
Bestimmungen) die notwendigen Heilbehand-
lungen des neugeborenen

Kindes bis zu € 50.000,—;

e) schmerzstillende Zahnbehandlungen ein-
schliefllich Zahnfiillungen in einfacher
Ausfertigung sowie Reparaturen von Zahn-
ersatz und Zahnprothesen

bis zu insgesamt € 250, je Versicherungsfall;
f) Hilfsmittel (z. B. Gehhilfen, Miete eines
Rollstuhls), sofern sie aufgrund

eines Unfalls oder einer Krankheit auf der ver-
sicherten Reise erstmals notwendig

werden, bis zu insgesamt € 250, je Versiche-
rungsfall.

2. Sofern ein Krankenriicktransport bis zum
Ende der versicherten Reise wegen
Transportunfihigkeit der versicherten Person
nicht moglich ist, erstattet die
EUROPAISCHE die Kosten der Heilbehand-
lung bis zum Tag der Transportfahigkeit,
jedoch maximal fiir 45 Tage ab Eintritt des
Versicherungsfalles.

3. Krankenhaustagegeld

Die versicherte Person erhilt bei medizinisch
notwendiger vollstationdrer Heilbehandlung
im Ausland wahlweise anstelle von Kosten-
ersatz fiir die stationdre

Heilbehandlung ein Krankenhaustagegeld von
€ 50,- pro Tag, maximal fiir 30

Tage ab Beginn der stationdren Behandlung.
Das Wahlrecht ist unverziiglich

bei Beginn der stationdren Behandlung gegen-
iiber der EUROPAISCHEN auszuiiben.

4. Telefonkosten

Telefonkosten zur Kontaktaufnahme mit der
Notrufzentrale der EUROPAISCHEN

werden bis zu € 25,- pro Schadensfall erstattet.

§ 3 Krankentransporte / Uberfﬁhrung

Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten fiir
a) den Krankentransport in das Krankenhaus
im Ausland und zuriick in die Unterkunft
am Urlaubsort;

b) den medizinisch sinnvollen Krankenriick-
transport aus dem Ausland an den

Wohnort der versicherten Person bzw. in das
dem Wohnort nichstgelegene

Krankenhaus;

c) die Bestattung im Ausland oder die Uber-
fithrung zum Bestattungsort.

§ 4 Reisen in Deutschland

Fiir Personen mit stindigem Wohnsitz in der
Bundesrepublik Deutschland besteht

auf Reisen innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland folgender Versicherungsschutz:
a) Wird wegen einer wihrend der Reise akut
eingetretenen Krankheit oder Verletzung
eine vollstationdre Krankenhausbehandlung
am Urlaubsort medizinisch notwendig,

zahlt die EUROPAISCHE fiir diesen Kranken-
hausaufenthalt ein Tagegeld

von € 50,- pro Tag, maximal fiir 30 Tage ab
Beginn der stationdren Behandlung.

b) Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten
fiir den medizinisch sinnvollen
Krankenriicktransport in das dem Wohnort
nichstgelegene Krankenhaus.

§ 5 Ausschliisse

Nicht versichert sind

a) Heilbehandlungen, die ein Grund fiir den
Antritt der Reise waren;

b) Heilbehandlungen und andere érztlich an-
geordnete Mafinahmen, bei denen der
versicherten Person bei Reiseantritt bekannt
war, dass sie bei planmifiiger
Durchfithrung der Reise aus medizinischen
Griinden stattfinden mussten (z. B.
Dialysen);

¢) Verschlechterungen bereits bestehender
Erkrankungen, soweit sie vor Reiseantritt
absehbar waren;

d) Anschaffung und Reparatur von Herz-
schrittmachern, Prothesen und Sehhilfen;

e) Unfall- oder Krankheitskosten hervor-
gerufen durch Geistes- oder Bewusstseins-
stérungen,

soweit diese auf Konsum von Alkohol, Dro-
gen, Rausch- oder

Betdubungsmitteln, Schlaftabletten oder sons-
tigen narkotischen Stoffen beruhen;

f) Akupunktur, Fango und Massagen;

g) Pflegebediirftigkeit oder Verwahrung;

h) psychoanalytische und psychotherapeuti-
sche Behandlung sowie Hypnose.

§ 6 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet,

a) vor Beginn einer stationdren Heilbehand-
lung sowie vor Durchfithrung von
Krankenriicktransporten unverziiglich Kon-
takt zur Notrufzentrale der EUROPAISCHEN
aufzunehmen;

b) der EUROPAISCHEN die Rechnungsorigi-
nale oder Zweitschriften mit einem
Originalerstattungsstempel eines anderen Ver-
sicherungstragers tiber die

gewihrten Leistungen vorzulegen; diese wer-
den Eigentum der EUROPAISCHEN.

2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlissigkeit beruht. Bei grob

fahrlissiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 7 Selbstbehalt

1. Die versicherte Person tragt bei Heilbe-
handlungskosten im Ausland einen
Selbstbehalt. Dieser betrégt € 100,— je Ver-
sicherungsfall.

2. Der Selbstbehalt entfillt, sofern die ver-
sicherte Person

a) den Schadensfall vorab einem anderen
Leistungstrager zur Erstattung

eingereicht hat und dieser sich an der Scha-
densregulierung beteiligt oder

b) das achtzehnte Lebensjahr noch nicht
vollendet hat.

§ 8 Entschadigung aus anderen Versiche-
rungsvertriagen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung aus anderen Versicherungsvertrigen
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor.

Meldet die versicherte Person den Versiche-
rungsfall der EUROPAISCHEN, wird

diese in Vorleistung treten.

D, Medizinische Notfall-Hilfe

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE erbringt durch ihre Not-
rufzentrale im 24-Stunden-Service
Beistandsleistungen in den nachstehenden
medizinischen Notféllen, die der versicherten
Person wihrend der Reise zustoflen.

§ 2 Krankheit / Unfall

1. Information tiber drztliche Versorgung

Die EUROPAISCHE informiert auf Anfrage
vor und wihrend der Reise tiber die
Moglichkeiten drztlicher Versorgung der ver-
sicherten Person. Soweit moglich,

benennt sie einen Deutsch oder Englisch
sprechenden Arzt.

2. Krankenhausaufenthalt

Wird die versicherte Person in einem Kran-
kenhaus stationir behandelt,

erbringt die EUROPAISCHE die nachstehen-
den Leistungen:

a) Betreuung

Die EUROPAISCHE stellt iiber einen von ihr
beauftragten Arzt den Kontakt

zu den behandelnden Krankenhausirzten
sowie ggf. zum Hausarzt der

versicherten Person her und sorgt fiir die
Ubermittlung von Informationen

zwischen den beteiligten Arzten. Auf Wunsch
informiert die EUROPAISCHE

Angehorige der versicherten Person.

b) Krankenbesuch

Dauert der Krankenhausaufenthalt voraus-
sichtlich langer als fiinf Tage, organisiert

die EUROPAISCHE auf Wunsch die Reise
einer der versicherten Person

nahe stehenden Person zum Ort des Kranken-
hausaufenthaltes und von

dort zuriick zum Wohnort. Die EUROPAI-
SCHE tibernimmt die Kosten des
Beforderungsmittels.

¢) Kosteniibernahmegarantie / Abrechnung
Die EUROPAISCHE gibt gegeniiber dem
Krankenhaus eine Kosteniibernahmegarantie
bis zu € 15.000,- ab. Sie tibernimmt namens
und im Auftrag

der versicherten Person die Abrechnung mit
den zustindigen Kostentrdgern.

Soweit die zustidndigen Kostentrager die von
der EUROPAISCHEN

gezahlten Betrége nicht {ibernehmen, sind sie
von der versicherten Person

binnen eines Monats nach Rechnungsstellung
an die EUROPAISCHE zuriickzuzahlen.

3. Krankenriicktransport

Sobald es medizinisch sinnvoll und vertretbar
ist, organisiert die EUROPAISCHE

den Krankenriicktransport der versicherten
Person mit medizinisch addquaten
Transportmitteln (einschliefllich Ambulanz-
flugzeugen) an den Wohnort der versicherten
Person oder in das dem Wohnort der ver-
sicherten Person néchstgelegene

geeignete Krankenhaus.

§ 3 Arzneimittelversand

1. Benotigt die versicherte Person Arzneimit-
tel, die ihr auf der Reise abhanden
gekommen sind, organisiert die EUROPAI-
SCHE die Beschaffung der Ersatzpriparate
und bezahlt deren Versand.

2. Die Kosten der Préparate sind von der ver-
sicherten Person binnen eines

Monats nach Rechnungsstellung an die
EUROPAISCHE zuriickzuzahlen.

§ 4 Tod

Stirbt die versicherte Person auf der Reise,
organisiert die EUROPAISCHE auf
Wunsch der Angehorigen die Bestattung im
Ausland oder die Uberfithrung der
verstorbenen Person an den Bestattungsort.

§ 5 Riickholung von Kindern

1. Kénnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren
wegen Tod, Unfall oder unerwarteter
schwerer Erkrankung der versicherten Person
nicht mehr betreut

werden, organisiert die EUROPAISCHE deren
Riickreise zum Wohnort.

2. Die EUROPAISCHE iibernimmt die gegen-
iiber der urspriinglich geplanten

Riickreise entstehenden Mehrkosten.

§ 6 Such-, Rettungs- und Bergungskosten
Erleidet die versicherte Person einen Unfall
und muss sie deswegen gesucht,

gerettet oder geborgen werden, erstattet die
EUROPAISCHE die hierfiir angefallenen
Kosten bis zu € 5.000,-.

§ 7 Obliegenheit nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles

1. Die versicherte Person hat nach Eintritt des
Versicherungsfalles unverziiglich

mit der Notrufzentrale Kontakt aufzunehmen.
2. Wird diese Obliegenheit verletzt, ist die
EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung

zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die Verletzung

weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrlassig-
keit beruht. Bei grob fahrlassiger

Verletzung bleibt die EUROPAISCHE inso-
weit zur Leistung verpflichtet, als die
Verletzung keinen Einfluss auf die Feststellung
oder den Umfang der Leistungsverpflichtung
der EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 8 Entschidigung aus anderen Versiche-
rungsvertriagen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung aus anderen Versicherungsvertragen
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor. Meldet

die versicherte Person den Versicherungsfall
der EUROPAISCHEN, wird diese in
Vorleistung treten.

E, RundumSorglos - Service

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE erbringt durch ihre Not-
rufzentrale im 24-Stunden-Service
Beistandsleistungen in den nachstehenden
Notfillen, die der versicherten Person
wihrend der Reise zustoflen.

§2 Verlust von Reisezahlungsmitteln, Reise-
dokumenten und Reisegepick

1. Reisezahlungsmittel

Gerit die versicherte Person aufgrund von
Diebstahl, Raub oder sonstigem
Abhandenkommen ihrer Reisezahlungsmittel
in eine finanzielle Notlage, so

stellt die EUROPAISCHE den Kontakt zur
Hausbank her.

a) Soweit erforderlich, hilft die EUROPAI-
SCHE bei der Ubermittlung des von

der Hausbank zur Verfiigung gestellten
Betrages.

b) Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank
nicht binnen 24 Stunden moglich,

stellt die EUROPAISCHE der versicherten
Person ein Darlehen bis zu

€ 1.500,- zur Verfiigung. Dieser Betrag ist
binnen eines Monats nach

Auszahlung an die EUROPAISCHE zuriick-
zuzahlen.

2. Kredit- und EC-Karten

Bei Verlust von Kredit- und EC-Karten hilft
die EUROPAISCHE der versicherten
Person bei der Sperrung der Karten. Die
EUROPAISCHE haftet jedoch nicht

fiir den ordnungsgemiflen Vollzug der Sper-
rung und fir die trotz Sperrung
entstehenden Vermogensschaden.

3. Reisedokumente

Bei Verlust von Reisedokumenten ist die
EUROPAISCHE der versicherten

Person bei der Ersatzbeschaffung behilflich.
4. Reisegepick

Bei Verlust von Reisegepiéck hilft die EURO-
PAISCHE der versicherten Person

bei dessen Auffindung.

§3 Verspitung, Ausfall, Versiumen eines
Fluges oder eines sonstigen

gebuchten Verkehrsmittels

1. Kommt es zur Verspatung oder zum Ausfall
eines Fluges oder eines sonstigen

gebuchten Verkehrsmittels oder versdumt die
versicherte Person ein solches,

ist die EUROPAISCHE bei Umbuchungen
behilflich.

2. Auf Wunsch der versicherten Person infor-
miert die EUROPAISCHE Dritte iiber

die Anderung des geplanten Reiseverlaufs.

§ 4 Uberbuchung

Kann die versicherte Person wegen Uberbu-
chung des Beforderungsmittels die

gebuchte Reise nicht wie geplant antreten oder
fortsetzen, ist die EUROPAISCHE

bei Umbuchungen behilflich.

§ 5 Auflerplanmiflige Riickreise

Bei jeder auferplanmafligen Riickreise wegen
eines Notfalles, auch aufgrund

eines nicht versicherten Ereignisses, ist die
EUROPAISCHE bei Umbuchungen
behilflich.

§ 6 Reiseruf

Wenn die versicherte Person wihrend der
Reise nicht erreicht werden kann,

bemiiht sich die EUROPAISCHE um einen
Reiseruf durch den Rundfunk und iibernimmt
hierfiir die Kosten.

§ 7 Information Dritter

Bei Anderungen im Reiseablauf oder bei einer
aktuellen Notlage der versicherten

Person bemiiht sich die EUROPAISCHE auf
deren Wunsch um die Informationsweitergabe
an die Angehorigen oder den Arbeitgeber.

§ 8 Informationen und Sicherheitshinweise
Auf Anfrage der versicherten Person erteilt die
EUROPAISCHE Auskunft iiber

a) die nichstgelegene diplomatische Vertre-
tung (Anschrift und telefonische
Erreichbarkeit);

b) Reisewarnungen und Sicherheitshinweise
des Auswirtigen Amtes der Bundesrepublik
Deutschland.

§ 9 Strafverfolgungsmafinahmen

Wird die versicherte Person mit Haft bedroht
oder verhaftet, ist die EUROPAISCHE

bei der Vermittlung eines Anwalts und eines
Dolmetschers behilflich.

Sie streckt Gerichts-, Anwalts- und Dolmet-
scherkosten bis zu insgesamt € 2.500,-

sowie ggf. eine Strafkaution bis zu € 12.500,~
vor. Die versicherte Person hat

die verauslagten Betrige spitestens drei Mo-
nate nach Auszahlung an die
EUROPAISCHE zuriickzuzahlen.

§ 10 Psychologische Hilfestellung

Gerit die versicherte Person wihrend der
Reise in eine akute Notsituation, in der

sie psychologischen Beistand bendtigt, leistet
die EUROPAISCHE telefonisch eine

erste psychologische Hilfestellung.

E, Reisegepick-Versicherung

§ 1 Versicherte Sachen

Zum versicherten Reisegepéck zihlen alle
Sachen des personlichen Reisebedarfs

der versicherten Person einschlief3lich Sport-
gerite, Geschenke und Reiseandenken.

§ 2 Gegenstand der Versicherung

1. Mitgefiihrtes Reisegepéck

Die EUROPAISCHE leistet Entschidigung,
wenn mitgefiihrtes Reisegepéck

wihrend der Reise abhanden kommt oder
beschidigt wird durch

a) Straftat eines Dritten;

b) Unfall eines Transportmittels;

c) Feuer, Explosion, Sturm, Blitzschlag, Hoch-
wasser, Lawinen, Vulkanausbruch,

Erdbeben und Erdrutsche.

2. Aufgegebenes Reisegepick

Die EUROPAISCHE leistet Entschadigung,
wenn aufgegebenes Reisegepack

abhanden kommt oder beschédigt wird, wih-
rend es sich im Gewahrsam eines
Beforderungsunternehmens, eines Beherber-
gungsbetriebes oder einer
Gepickaufbewahrung befindet.

3. Reisegepack im abgestellten Kraftfahrzeug
Die EUROPAISCHE leistet Entschidigung bei
Diebstahl des Reisegepécks

wihrend der versicherten Reise aus einem
abgestellten Kraftfahrzeug und aus

daran angebrachten, mit Verschluss gesicher-
ten Behiltnissen, wenn

a) das Kraftfahrzeug bzw. die Behiltnisse fest
verschlossen sind und

b) der Schaden zwischen 6.00 Uhr und 22.00
Uhr eintritt, sofern das Kraftfahrzeug

vor 22.00 Uhr des Schadenstages wieder in
Betrieb genommen

wird. Bei Fahrtunterbrechungen, die nicht
linger als jeweils zwei Stunden

dauern, besteht jederzeit Versicherungsschutz.

§ 3 Hohe der Entschadigung

Im Versicherungsfall erstattet die EUROPAI-
SCHE bis zur Héhe der Versicherungssumme
a) fiir abhanden gekommene oder zerstorte
Sachen den Zeitwert. Der Zeitwert

ist jener Betrag, der allgemein erforderlich ist,
um neue Sachen gleicher Art

und Giite anzuschaffen, abziiglich eines dem
Zustand der versicherten Sache

(Alter, Abnutzung, Gebrauch etc.) entspre-
chenden Betrages;

b) fiir beschédigte Sachen die notwendigen
Reparaturkosten und ggf. eine verbleibende
Wertminderung, hochstens jedoch den Zeit-
wert;

¢) fiir Filme, Bild-, Ton- und Datentréger den
Materialwert;

d) fiir Ausweise und Visa die amtlichen Ge-
bithren der Wiederbeschaffung.

§ 4 Ausschliisse und Einschriankungen

1. Nicht versichert sind

a) Brillen, Kontaktlinsen, Horgeréte und
Prothesen;

b) Geld, Wertpapiere, Fahrkarten und Doku-
mente aller Art mit Ausnahme von
amtlichen Ausweisen und Visa;

¢) Vermogensfolgeschiden.

2. Einschrankungen des Versicherungs-
schutzes:

a) Video- und Fotoapparate einschliefflich des
jeweiligen Zubehors sowie

Schmucksachen sind als aufgegebenes Reise-
gepiack nicht versichert. Als

mitgefiihrtes Reisegepéck sind diese Gegen-
stande bis insgesamt 50 % der
Versicherungssumme versichert; Schmuck-
sachen nur dann, wenn sie in

einem ortsfesten, verschlossenen Behiltnis (z.
B. Safe) eingeschlossen

oder im personlichen Gewahrsam sicher ver-
wahrt mitgefithrt werden;

b) EDV-Gerite und Software einschliefSlich
des jeweiligen Zubehdrs sind bis

insgesamt € 500,- versichert;

c) Sportgerite einschliellich Zubehor sind
jeweils bis zu € 500,- versichert.

Soweit sie sich in bestimmungsgemafiem Ge-
brauch befinden, sind sie nicht

versichert;

d) Geschenke und Reiseandenken sind insge-
samt bis zu 10 % der Versicherungssumme
versichert;

e) Versicherungsschutz fiir Schaden am Reise-
gepéck wihrend des Zeltens

und Campings besteht nur auf offiziell ein-
gerichteten Campingplitzen.

§ 5 Selbstbehalt

1. Die versicherte Person trigt einen Selbst-
behalt. Dieser betrégt € 100,- je
Versicherungsfall.

2. Der Selbstbehalt entfillt, sofern

a) der Schaden am Reisegepick entstanden ist,
wihrend es bei einer Fluggesellschaft
aufgegeben war oder

b) die versicherte Person den Schadensfall
vorab einem anderen Leistungstrager

zur Erstattung eingereicht hat und dieser sich
an der Schadensregulierung

beteiligt.

§ 6 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet,
Schiden durch strafbare Handlungen
unverziiglich der néchstzustindigen oder
néchsterreichbaren Polizeidienststelle

unter Einreichung einer Liste aller in Verlust
geratenen Sachen anzuzeigen

und sich dies bestitigen zu lassen. Der EURO-
PAISCHEN ist hieriiber eine

Bescheinigung einzureichen.

2. Schiden an aufgegebenem Reisegepack sind
dem Beforderungsunternehmen

bzw. dem Beherbergungsbetrieb unverziiglich
zu melden. Auferlich nicht

erkennbare Schidden sind dem Beforderungs-
unternehmen nach der Entdeckung
unverziiglich und unter Einhaltung der jewei-
ligen Reklamationsfrist, spatestens

innerhalb von sieben Tagen nach Aushéndi-
gung des Reisegepackstiicks,

schriftlich anzuzeigen. Der EUROPAISCHEN
sind entsprechende Bescheinigungen
vorzulegen.

3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruht. Bei grob

fahrldssiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den Umfang

der Leistungsverpflichtung der EUROPAI-
SCHEN gehabt hat.

§ 7 Besondere Verwirkungsgriinde

Die EUROPAISCHE ist von der Verpflichtung
zur Leistung frei, wenn die versicherte

Person den Versicherungsfall vorsitzlich oder
grob fahrlissig herbeigefiihrt

hat oder aus Anlass des Versicherungsfalles,
insbesondere in der Schadensanzeige,
vorsitzlich unwahre Angaben macht, auch
wenn der EUROPAISCHEN dadurch

kein Nachteil entsteht.

§ 8 Entschidigung aus anderen Versiche-
rungsvertriagen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung aus anderen Versicherungsvertragen
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor.

Meldet die versicherte Person den Versiche-
rungsfall der EUROPAISCHEN, wird

diese in Vorleistung treten.

G, Verspatungs-Schutz

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE leistet Entschidigung fiir
Kosten, die der versicherten Person

durch

a) verspiteten Reiseantritt;

b) Verspitungen 6ffentlicher Verkehrsmittel;
c) verspitet ausgeliefertes Reisegepick
entstehen.

§ 2 Verspiteter Reiseantritt

1. Die EUROPAISCHE erstattet die Mehrkos-
ten der Hinreise, wenn die versicherte

Person oder eine Risikoperson von einem der
nachstehenden Ereignisse

betroffen und die versicherte Reise deshalb
verspitet angetreten wird, sofern

bei Buchung der versicherten Reise mit dessen
Eintritt nicht zu rechnen war.

Erstattet werden die Mehrkosten entsprechend
der urspriinglich gebuchten

Art und Qualitét bis zu € 1.500,-.

2. Versicherte Ereignisse sind

a) Tod einer Risikoperson;

b) schwere Unfallverletzung;

c) unerwartete schwere Erkrankung;

d) Schwangerschaft;

e) Impfunvertraglichkeit;

f) Bruch von Prothesen und Lockerung von
implantierten Gelenken;

g) Schaden am Eigentum durch Feuer, Explo-
sion, Sturm, Blitzschlag, Hochwasser,
Lawinen, Vulkanausbruch, Erdbeben, Erd-
rutsch oder Straftat eines

Dritten, sofern der Schaden erheblich oder die
Anwesenheit der versicherten

Person zur Aufklirung erforderlich ist.

3. Risikopersonen sind

a) die Angehorigen der versicherten Person.
Dies sind der Ehe- bzw. Lebenspartner

oder Lebensgefihrte in hauslicher Gemein-
schaft, Kinder, Eltern,

Adoptivkinder, Adoptiveltern, Stiefkinder,
Stiefeltern, Grof3eltern, Geschwister,

Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwiger der versicherten

Person;

b) diejenigen, die nicht mitreisende minder-
jahrige oder pflegebediirftige

Angehorige der versicherten Person betreuen
(Betreuungspersonen);

¢) die Mitreisenden sowie deren Angehorige
und Betreuungspersonen, sofern

nicht mehr als vier Personen die Reise ge-
meinsam gebucht haben. Mitreisende
Angehorige gelten immer als Risikopersonen.

§ 3 Verspitungen offentlicher Verkehrsmittel
1. Die EUROPAISCHE erstattet die nachge-
wiesenen Kosten fiir notwendige und
angemessene Aufwendungen (Verpflegung
und Unterkunft) bis zu € 150,- je
Versicherungsfall, wenn die Weiterreise der
versicherten Person sich wegen

einer Verspatung 6ffentlicher Verkehrsmittel
um mebhr als vier Stunden verzégert.

2. Offentliche Verkehrsmittel im Sinne dieser
Versicherungsbedingungen sind alle

fur die 6ffentliche Personenbeforderung zu-
gelassenen Luft-, Land- oder Wasserfahrzeuge.
Nicht als 6ffentliche Verkehrsmittel gelten
Mietwagen, Taxis

sowie Transportmittel, die im Rahmen von
Rundfahrten / Rundfliigen verkehren.

§ 4 Verspitet ausgeliefertes Reisegepick

Die EUROPAISCHE erstattet die nachgewie-
senen Aufwendungen fiir notwendige
Ersatzkdufe zur Fortfithrung der Reise bis zu €
250,- je Versicherungsfall, wenn

aufgegebenes Reisegepick den Bestimmungs-
ort wegen verzogerter Beforderung

nicht am selben Tag wie die versicherte Person
erreicht.

§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt eines Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet, sich
die Verspatung des Reisegepicks

bzw. des offentlichen Verkehrsmittels vom
Beforderungsunternehmen bestatigen

zu lassen und der EUROPAISCHEN hieriiber
eine Bescheinigung einzureichen.

2. Im Falle des verspiteten Reiseantritts hat
die versicherte Person folgende

Unterlagen bei der EUROPAISCHEN einzu-
reichen:

a) Versicherungsnachweis und Buchungs-
unterlagen;

b) bei schwerer Unfallverletzung, unerwarteter
schwerer Erkrankung,

Schwangerschaft, Impfunvertraglichkeit sowie
Bruch von Prothesen und

Lockerung von implantierten Gelenken ein
arztliches Attest, bei psychischer

Erkrankung ein Attest eines Facharztes fiir
Psychiatrie;

¢) bei Tod eine Sterbeurkunde;

d) bei Schaden am Eigentum geeignete Nach-
weise (z. B. Polizeiprotokoll).

3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruht. Bei grob

fahrlassiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 6 Entschadigung aus anderen Versiche-
rungsvertragen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung von anderen Leistungstrigern
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor. Meldet die
versicherte Person den Versicherungsfall der
EUROPAISCHEN, wird diese in
Vorleistung treten.

H, Reise-Unfallversicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Die EUROPAISCHE erbringt die nachfol-
gend aufgefiithrten Versicherungsleistungen
bei Unfillen auf der versicherten Reise, die
zum Tod oder zur dauernden

Invaliditit der versicherten Person fithren.

2. Ein Unfall liegt vor, wenn

a) die versicherte Person durch ein plotzliches
von auflen auf ihren Kérper

wirkendes Ereignis unfreiwillig eine Gesund-
heitsschadigung erleidet;

b) durch eine erhohte Kraftanstrengung ein
Gelenk verrenkt oder Muskeln,

Sehnen, Binder oder Kapseln gezerrt oder
zerrissen werden;

c) die versicherte Person bei rechtméfiiger
Verteidigung oder bei Bemithungen

zur Rettung von Menschenleben oder Sachen
Gesundheitsschiden

erleidet.

§ 2 Tod der versicherten Person

1. Fiihrt der Unfall innerhalb eines Jahres zum
Tod der versicherten Person, zahlt

die EUROPAISCHE an die Erben (Bezugsbe-
rechtigte) die im Versicherungsschein
vereinbarte Versicherungssumme.

2. Die Bezugsberechtigung ist unwiderruflich.

§ 3 Dauernde Invaliditét der versicherten
Person

1. Fithrt der Unfall zu einer dauernden Beein-
trachtigung der korperlichen oder

geistigen Leistungsfahigkeit (Invaliditat) der
versicherten Person, so entsteht

ein Anspruch aus der fiir den Invaliditatsfall
versicherten Summe.

Die Invaliditit muss innerhalb eines Jahres
nach dem Unfall eingetreten sowie
spitestens vor Ablauf einer Frist von weiteren
drei Monaten arztlich festgestellt

und geltend gemacht sein.

2. Die Hohe der Leistung richtet sich nach
dem Grad der Invaliditat.

a) Als feste Invalidititsgrade gelten — unter
Ausschluss des Nachweises einer

hoheren oder geringeren Invaliditit — bei
volligem Verlust oder volliger
Funktionsunfihigkeit

eines Armes 70 Prozent

eines Armes bis oberhalb des Ellenbogenge-
lenks 65 Prozent

eines Armes unterhalb des Ellenbogengelenks
60 Prozent

einer Hand 55 Prozent

eines Daumens 20 Prozent

eines Zeigefingers 10 Prozent

eines anderen Fingers 5 Prozent

eines Beines tiber der Mitte des Oberschenkels
70 Prozent

eines Beines bis zur Mitte des Oberschenkels
60 Prozent

eines Beines bis unterhalb des Knies 50 Pro-
zent

eines Beines bis zur Mitte des Unterschenkels
45 Prozent

eines Fufles 40 Prozent

einer grofien Zehe 5 Prozent

einer anderen Zehe 2 Prozent

eines Auges 50 Prozent

des Gehors auf einem Ohr 30 Prozent

des Geruchs 10 Prozent

des Geschmacks 5 Prozent

b) Bei Teilverlust oder teilweiser Funktions-
beeintrichtigung eines dieser

Korperteile oder Sinnesorgane wird der ent-
sprechende Teil des Prozentsatzes

nach a) angenommen.

¢) Werden durch den Unfall Korperteile oder
Sinnesorgane betroffen, deren

Verlust oder Funktionsunfahigkeit nicht nach
a) oder b) geregelt ist, so ist

fiir diese mafigebend, inwieweit die normale
korperliche oder geistige Leistungsfahigkeit

unter ausschliefSlicher Beriicksichtigung
medizinischer

Gesichtspunkte beeintréchtigt ist.

d) Sind durch den Unfall mehrere kérperliche
oder geistige Funktionen beeintréchtigt,

so werden die Invalidititsgrade, die sich nach
Nr. 2 ergeben, zusammengerechnet.

Mehr als 100 Prozent werden jedoch nicht
angenommen.

3. Wird durch den Unfall eine kérperliche
oder geistige Funktion betroffen, die

schon vorher dauernd beeintrachtigt war, so
wird ein Abzug in Hohe dieser

Vorinvaliditit vorgenommen. Diese ist nach
Nr. 2 zu bemessen.

4. Tritt der Tod unfallbedingt innerhalb eines
Jahres nach dem Unfall ein, so

besteht kein Anspruch auf Invalidititsleistung.
5. Stirbt die versicherte Person aus unfallfrem-
der Ursache innerhalb eines Jahres

nach dem Unfall oder - gleichgiiltig, aus
welcher Ursache - spiter als ein

Jahr nach dem Unfall und war ein Anspruch
auf Invalidititsleistung nach Nr. 1

entstanden, so ist nach dem Invaliditétsgrad
zu leisten, mit dem aufgrund der

zuletzt erhobenen érztlichen Befunde zu
rechnen gewesen wire.

§ 4 Einschrankungen des Versicherungs-
schutzes

1. Nicht unter den Versicherungsschutz fallen
a) Unfille, hervorgerufen durch Geistes- oder
Bewusstseinsstérungen - auch

soweit diese auf Trunkenheit beruhen -,
Schlaganfille, Krampfanfille, die

den ganzen Korper ergreifen, sowie durch
krankhafte Storungen infolge

psychischer Reaktionen;

b) Unfille in ursichlichem Zusammenhang
mit dem Betrieb eines Luftfahrzeuges.
Versicherungsschutz besteht jedoch als Flug-
gast eines Luftfahrtunternehmens;

¢) Gesundheitsschidigungen durch Heilmaf3-
nahmen, Strahlen und Infektionen,

es sei denn, diese sind durch den Unfall
bedingt;

d) Unfille bei der Ausiibung von Extrem-
sportarten (hierzu zihlen insbesondere
Rafting, Free-Climbing, Canyoning, Abseil-
aktionen und Hohlenbegehungen,
Bergsteigen, Drachenfliegen, Gleitschirmflie-
gen, Fallschirmspringen), bei

der Teilnahme an Box- oder Ringkidmpfen,
Kampfsportwettkimpfen, Pferdeoder
Radrennen sowie als Fahrer, Beifahrer oder
Insasse eines Kraftfahrzeugs

an Fahrtveranstaltungen einschlieSlich der
dazu gehorigen Ubungsfahrten,

bei denen es auf die Erzielung von Hochst-
geschwindigkeiten

ankommt;

e) Unfille, die der versicherten Person dabei
zustoflen, dass sie vorsitzlich

eine Straftat ausfithrt oder versucht.

§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet,

a) sich von den von der EUROPAISCHEN
beauftragten Arzten untersuchen zu

lassen. Die hierfiir notwendigen Kosten tragt
die EUROPAISCHE;

b) die behandelnden oder begutachtenden
Arzte, andere Versicherer und

Behorden zu ermachtigen, der EUROPAI-
SCHEN und den von ihr beauftragten

Arzten alle erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen.

2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrldssigkeit beruht. Bei grob

fahrlassiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 6 Zahlung der Versicherungsleistung bei
dauernder Invaliditat

1. Vor Abschluss des Heilverfahrens kann eine
Invalidititsleistung innerhalb eines

Jahres nach Eintritt des Unfalls nicht bean-
sprucht werden.

2. Sobald der EUROPAISCHEN die Unterla-
gen zugegangen sind, die iiber den Abschluss
des fiir die Bemessung der Invaliditit notwen-
digen Heilverfahrens beizubringen

sind, ist sie verpflichtet, innerhalb von drei
Monaten zu erkliren, ob

und in welcher Hohe sie einen Anspruch
anerkennt.

3. Erkennt die EUROPAISCHE den Anspruch
an, so hat die Auszahlung der Versicherungs-
leistung

binnen zwei Wochen zu erfolgen.

4. Die versicherte Person und die EUROPAI-
SCHE sind berechtigt, den Grad der
Invaliditét jahrlich, lingstens bis zu drei
Jahren nach Eintritt des Unfalls,

erneut arztlich bemessen zu lassen. Dieses
Recht muss seitens der EUROPAISCHEN

mit der Erklirung gemaf3 Nr. 2, seitens der
versicherten Person

innerhalb eines Monats nach Zugang dieser
Erkldrung ausgeiibt werden.

Ergibt die endgiiltige Bemessung eine hohere
Invalidititsleistung, als sie die
EUROPAISCHE bereits erbracht hat, so ist der
Mehrbetrag mit 5 % jahrlich zu

verzinsen.

I, Luftfahrt-Unfallversicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Der Versicherungsschutz erstreckt sich nur auf
Unfille, die die versicherte Person

als Fluggast eines Luftfahrtunternehmens in
ursichlichem Zusammenhang

mit dem Betrieb des Luftfahrzeuges erleidet.

§ 2 Geltung der Versicherungsbedingungen
der Reise-Unfallversicherung

Es gelten im Ubrigen die Versicherungsbedin-
gungen der Reise-Unfallversicherung

(Teil H).

], Reise-Haftpflichtversicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE schiitzt die versicherte
Person vor Haftpflichtrisiken auf der
versicherten Reise. Versicherungsschutz wird
gewihrt, sofern die versicherte

Person wegen eines Schadensereignisses, das
den Tod, die Verletzung oder Gesundheits-
schidigung

von Menschen (Personenschaden) oder die
Beschidigung

oder Vernichtung von Sachen (Sachschaden)
zur Folge hat, aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen
Inhalts in Anspruch genommen

wird.

§ 2 Umfang des Versicherungsschutzes

1. Die Leistungspflicht der EUROPAISCHEN
umfasst die Priifung der Haftpflichtfrage,

die Abwehr unberechtigter Anspriiche sowie
den Ersatz der Entschiadigung,

welche die versicherte Person zu zahlen hat.
Der Ersatz der Entschadigung

setzt voraus, dass sie aufgrund eines von der
EUROPAISCHEN abgegebenen

oder genehmigten Anerkenntnisses, eines von
ihr geschlossenen oder

genehmigten Vergleichs oder einer richter-
lichen Entscheidung zu zahlen ist.

2. Kommt es in einem Versicherungsfall zu
einem Rechtsstreit iiber den Haftpflichtan-
spruch

des Geschidigten oder dessen Rechtsnach-
folger gegen die

versicherte Person, so fiithrt die EUROPAI-
SCHE den Rechtsstreit auf ihre Kosten

im Namen der versicherten Person. Die Auf-
wendungen der EUROPAISCHEN

fiir diese Kosten werden nicht als Leistungen
auf die Versicherungssumme

angerechnet. Etwas anderes gilt, wenn An-
spriiche fiir Versicherungsfille vor
Gerichten in den USA / Kanada geltend ge-
macht werden; in diesem Fall werden

die Aufwendungen der EUROPAISCHEN fiir
die Kosten des Rechtsstreits

auf die Versicherungssumme angerechnet.

3. Ubersteigen die Haftpflichtanspriiche die
Versicherungssumme, so hat die
EUROPAISCHE die Kosten des Rechtsstreits
nur im Verhéltnis der Versicherungssumme
zur Gesamthohe der Anspriiche zu tragen,
und zwar auch dann,

wenn es sich um mehrere aus einem Scha-
densereignis entstehende Prozesse

handelt.

4. Wird in einem Strafverfahren wegen eines
versicherten Schadensereignisses,

das einen unter den Versicherungsschutz
fallenden Haftpflichtanspruch zur

Folge haben kann, die Bestellung eines Ver-
teidigers fiir die versicherte Person

von der EUROPAISCHEN gewiinscht oder
genehmigt, so tragt die

EUROPAISCHE die Kosten des Verteidigers.
5. Hat die versicherte Person fiir eine aus
einem Versicherungsfall geschuldete

Rente kraft Gesetzes Sicherheit zu leisten oder
ist ihr die Abwendung der Vollstreckung
einer gerichtlichen Entscheidung durch
Sicherheitsleistung oder

Hinterlegung nachgelassen, so ist die EURO-
PAISCHE an ihrer Stelle zur
Sicherheitsleistung oder Hinterlegung ver-
pflichtet.

6. Falls eine von der EUROPAISCHEN ver-
langte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs
durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Ver-
gleich am Widerstand der

versicherten Person scheitert, hat die EURO-
PAISCHE fiir den von der Weigerung

an entstehenden Mehraufwand von Haupt-
sache, Zinsen und Kosten nicht
aufzukommen.

7. Fiir den Umfang der vorstehenden Leistun-
gen der EUROPAISCHEN bilden die

im Versicherungsschein angegebenen Ver-
sicherungssummen die Hochstgrenze

pro versicherter Reise.

§ 3 Einschrankungen des Versicherungs-
schutzes

1. Die EUROPAISCHE haftet nicht, wenn die
versicherte Person vorsitzlich und
widerrechtlich den Eintritt der Tatsache, fiir
die sie dem Dritten verantwortlich

ist, herbeigefiihrt hat.

2. Ausgeschlossen von der Versicherung ist die
Haftpflicht

a) fiir Anspriiche, soweit sie aufgrund Ver-
trages oder besonderer Zusagen

iiber den Umfang der gesetzlichen Haftpflicht
der versicherten Person hinausgehen;

b) fiir Anspriiche auf Gehalt, Ruhegehalt,
Lohn oder sonstige festgesetzte

Beziige, Verpflegung, drztliche Behandlung im
Falle der Dienstbehinderung

und Fiirsorgeanspriiche;

¢) der versicherten Personen untereinander
und ihrer mitreisenden Angehoérigen;

d) wegen der Ubertragung einer Krankheit
der versicherten Person;

e) fiir Gefahren, die im unmittelbaren Zusam-
menhang mit der beruflichen

Titigkeit stehen, also z. B. Gefahren eines Be-
triebes, Berufes, Dienstes,

Amtes (auch Ehrenamtes), einer verantwort-
lichen Beschiftigung in Vereinigungen

aller Art oder einer ungewdhnlichen oder
gefahrlichen Beschiftigung;

f) als Halter von Tieren;

g) als Eigentiimer, Besitzer, Halter oder Fiihrer
eines Kraft-, Luft- oder motorisierten
Wasserfahrzeuges wegen Schiden, die durch
den Gebrauch des

Fahrzeuges verursacht werden;

h) fiir die Ausiibung der Jagd und aus Schaden
infolge der Teilnahme an Pferde-,

Rad- oder Kraftfahrzeug-Rennen, Box- oder
Ringkdmpfen sowie den

Vorbereitungen hierzu;

i) wegen Schidden an fremden Sachen, die die
versicherte Person gemietet,

geliehen oder durch verbotene Eigenmacht
erlangt hat oder die Gegenstand

eines Verwahrungsvertrages sind. Einge-
schlossen ist jedoch die Haftpflicht

aus der Beschddigung der gemieteten Hotel-
zimmer und Ferienwohnungen,

nicht jedoch des mitgemieteten Mobiliars;

j) fiir Anspriiche auf Erfiillung von Vertrégen,
Nacherfiillung, aus Selbstvornahme,
Riicktritt, Minderung, auf Schadensersatz statt
der Leistung; auf Ersatz

von Vermogensschiden wegen Verzégerung
der Leistung oder wegen

anderer an die Stelle der Erfiillung tretenden
Ersatzleistungen. Dies gilt

auch dann, wenn es sich hierbei um gesetz-
liche Anspriiche handelt.

§ 4 Selbstbehalt

Bei Sachschiden tragt die versicherte Person
einen Selbstbehalt in Hohe von

€ 150,- je Schadensfall.

§ 5 Obliegenheiten und Verfahren nach Ein-
tritt des Versicherungsfalles

1. Versicherungsfall ist das Schadensereignis,
das Haftpflichtanspriiche gegen

die versicherte Person zur Folge haben konnte.
2. Jeder Versicherungsfall ist unverziiglich
schriftlich anzuzeigen. Wird ein Ermittlungs-
verfahren

eingeleitet, ein Strafbefehl oder ein Mahn-
bescheid erlassen,

so hat die versicherte Person dies der EURO-
PAISCHEN unverziiglich anzuzeigen,

auch wenn sie den Versicherungsfall selbst
bereits gemeldet hat. Macht

der Geschidigte seinen Anspruch gegeniiber
der versicherten Person geltend,

so ist diese zur Anzeige innerhalb einer Woche
nach Erhebung des Anspruchs

verpflichtet. Wird gegen die versicherte Person
ein Anspruch gerichtlich geltend

gemacht, die Prozesskostenhilfe beantragt
oder wird ihr gerichtlich der

Streit verkiindet, so hat sie auflerdem unver-
ziiglich Anzeige zu erstatten. Das

Gleiche gilt im Falle eines Arrestes, einer
einstweiligen Verfiigung oder eines
Beweissicherungsverfahrens.

3. Die versicherte Person ist verpflichtet, unter
Beachtung der Weisungen der
EUROPAISCHEN nach Mbglichkeit fiir die
Abwendung und Minderung des Schadens

zu sorgen und alles zu tun, was zur Klarstel-
lung des Schadensfalles

dient, sofern ihr dabei nichts Unbilliges zu-
gemutet wird. Die versicherte Person

hat die EUROPAISCHE bei Abwehr des Scha-
dens sowie bei der Schadensermittlung

und -regulierung zu unterstiitzen, ihr ausfiihr-
liche und wahrheitsgeméifie

Schadensberichte zu erstatten, alle Tatumstén-
de, welche auf den

Schadensfall Bezug haben, mitzuteilen und
alle nach Ansicht der EUROPAISCHEN

fiir die Beurteilung des Schadensfalles erheb-
lichen Schriftstiicke

einzusenden.

4. Kommt es zum Prozess {iber den Haft-
pflichtanspruch, so hat die versicherte

Person die Prozessfithrung der EUROPAI-
SCHEN zu iiberlassen, dem von der
EUROPAISCHEN bestellten oder bezeichne-
ten Anwalt Vollmacht und alle von

diesem oder der EUROPAISCHEN fiir nétig
erachteten Aufklirungen zu geben.

Gegen Mahnbescheide oder Verfiigungen von
Verwaltungsbehorden auf Schadensersatz

hat die versicherte Person, ohne die Weisung
der EUROPAISCHEN

abzuwarten, fristgemafl Widerspruch zu er-
heben oder die erforderlichen

Rechtsbehelfe zu ergreifen.

5. Die versicherte Person ist nicht berechtigt,
ohne vorherige Zustimmung der
EUROPAISCHEN einen Haftpflichtanspruch
ganz, zum Teil oder vergleichsweise
anzuerkennen oder zu befriedigen. Bei Zu-
widerhandlung ist die EUROPAISCHE

von der Leistungspflicht frei, es sei denn, dass
die versicherte Person

nach den Umsténden die Befriedigung oder
Anerkennung nicht ohne offenbare
Unbilligkeit verweigern konnte.

6. Wenn die versicherte Person infolge ver-
anderter Verhiltnisse das Recht

erlangt, die Aufhebung oder Minderung einer
zu zahlenden Rente zu fordern,

so ist die versicherte Person verpflichtet, dieses
Recht in ihrem Namen von

der EUROPAISCHEN ausiiben zu lassen. Die
Bestimmungen unter Nr. 3 bis 5

finden entsprechende Anwendung.

7. Die EUROPAISCHE gilt als bevollmichtigt,
alle ihr zur Beilegung oder Abwehr

des Anspruchs zweckmafig erscheinenden
Erklarungen im Namen der versicherten
Person abzugeben.

8. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlissigkeit beruht. Bei grob

fahrlissiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 6 Entschiddigung aus anderen Versiche-
rungsvertragen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung aus anderen Versicherungsvertragen
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor. Meldet

die versicherte Person den Versicherungsfall
der EUROPAISCHEN, wird diese

in Vorleistung treten.

K, Autoreise-Schutz

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Die EUROPAISCHE erbringt durch ihre
Notrufzentrale im 24-Stunden-Service
Beistandsleistungen und leistet Entschédi-
gung, wenn das von der versicherten
Person auf der Reise benutzte Kraftfahrzeug
eine Panne oder einen Unfall hat.

2. Versicherungsschutz besteht nur bei Benut-
zung von Kraftfahrzeugen, die nicht

alter als 6 Jahre (ab dem Tag der Erstzulas-
sung) sind.

§ 2 Hilfe am Schadensort

Kann die Fahrt mit dem Kraftfahrzeug nicht
fortgesetzt werden, organisiert die
EUROPAISCHE die Wiederherstellung der
Fahrbereitschaft an der Schadensstelle
durch ein Pannenhilfsfahrzeug oder das Ab-
schleppen zur nachstgelegenen Werkstatt.
Die EUROPAISCHE iibernimmt hierfiir
Kosten bis zu € 300,-.

§ 3 Ersatzteilversand

Ko6nnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der
Fahrbereitschaft vor Ort nicht beschafft
werden, organisiert die EUROPAISCHE die
schnellstmogliche Beschaffung

und bezahlt deren Versand.

§ 4 Fahrzeugtransport nach Fahrzeugausfall
Kann das Kraftfahrzeug nicht innerhalb von
drei Tagen am Schadensort oder in

dessen Nihe fahrbereit gemacht werden,
organisiert die EUROPAISCHE den
Transport zu einer geeigneten Werkstatt oder
an den Wohnort der versicherten

Person und tibernimmt hierfiir die Kosten.

§ 5 Verschrottung des Fahrzeugs

Muss das Fahrzeug nach einem Unfall ver-
schrottet werden, organisiert die EUROPAI-
SCHE die Verschrottung und trégt hierfiir die
Kosten.

§ 6 Verzollung des Fahrzeugs

Muss das Fahrzeug nach einem Unfall oder
Diebstahl im Ausland verzollt werden,

hilft die EUROPAISCHE bei der Verzollung.
Sie erstattet die Verfahrensgebiihren,

nicht jedoch den Zollbetrag und Steuern.

§ 7 Erstattung zusitzlicher Reisekosten

Kann wegen Panne, Unfall oder Diebstahl des
Fahrzeugs die Reise nicht plangemif3
fortgesetzt werden, erstattet die EUROPAI-
SCHE zusitzlich entstehende

Mietwagen-, Ubernachtungs- und Reisekosten
bis zu insgesamt € 2.500,-.

§ 8 Besondere Verwirkungsgriinde

Die EUROPAISCHE ist von der Verpflichtung
zur Leistung frei, wenn die versicherte

Person oder der berechtigte Fahrer den Ver-
sicherungsfall vorsitzlich

oder grob fahrléssig herbeigefiihrt hat oder
nicht im Besitz der vorgeschriebenen
Fahrerlaubnis war.

§ 9 Obliegenheit nach Eintritt des Versiche-
rungsfalles

1. Die versicherte Person hat nach Eintritt des
Versicherungsfalles unverziiglich

mit der Notrufzentrale Kontakt aufzunehmen.
2. Wird diese Obliegenheit verletzt, ist die
EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung

zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die Verletzung

weder auf Vorsatz noch auf grober Fahrléssig-
keit beruht. Bei grob fahrlassiger

Verletzung bleibt die EUROPAISCHE inso-
weit zur Leistung verpflichtet, als

die Verletzung keinen Einfluss auf die Feststel-
lung oder den Umfang der Leistungsverpflich-
tung der EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 10 Entschddigung aus anderen Versiche-
rungsvertrigen

Soweit im Versicherungsfall eine Entschadi-
gung aus anderen Versicherungsvertragen
beansprucht werden kann, gehen diese Leis-
tungsverpflichtungen vor. Meldet

die versicherte Person den Versicherungsfall
der EUROPAISCHEN, wird diese

in Vorleistung treten.

L, Auto-, Zug- und Fahrversicherung

§1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE leistet Entschidigung bei
Beschidigung und Verlust von Kraftfahr-
zeugen,

Anhingern und Booten (versicherte Fahrzeu-
ge) auf Autoreiseziigen und Fahren.

§ 2 Héhe der Entschadigung

Im Versicherungsfall ersetzt die EUROPAI-
SCHE bis zur Hohe der Versicherungssumme
a) bei Verlust des versicherten Fahrzeugs oder
seiner Teile den Wiederbeschaffungswert.
Wiederbeschaffungswert ist der Kaufpreis, der
fiir ein gleichwertiges

gebrauchtes Fahrzeug oder fiir gleichwertige
Teile gezahlt werden muss;

b) bei Beschadigung des versicherten Fahr-
zeugs die Kosten der Wiederherstellung,
hochstens jedoch den Wiederbeschaffungs-
wert des Fahrzeugs.

§ 3 Ausschliisse

Nicht versichert sind

a) Schdden beim Ver- bzw. Entladen der ver-
sicherten Fahrzeuge;

b) in versicherten Fahrzeugen zuriickgelassene

Sachen (z. B. Reisegepack);
¢) Vermdgensfolgeschidden.

§ 4 Selbstbehalt

Die versicherte Person tragt bei Beschadigung
des versicherten Fahrzeugs auf

Fahren einen Selbstbehalt in Héhe von € 150,-
je Versicherungsfall.

§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Schiden miissen dem Beférderungsunter-
nehmen unverziiglich gemeldet

werden. Der EUROPAISCHEN ist hieriiber
eine Bescheinigung einzureichen.

2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von der Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrldssigkeit beruht. Bei grob

fahrléssiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

M, Bahnreise-Serviceversicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE erbringt durch ihre
Notrufzentrale im 24-Stunden-Service Bei-
standsleistungen

in den nachstehenden Notfillen, die der ver-
sicherten Person

wihrend der Bahnreise zustof3en.

§ 2 Krankheit / Unfall

1. Information tiber drztliche Versorgung
Die EUROPAISCHE informiert auf Anfrage
vor und wihrend der Reise tiber die
Moglichkeiten drztlicher Versorgung der ver-
sicherten Person. Soweit mdglich,

benennt sie einen Deutsch oder Englisch
sprechenden Arzt.

2. Krankenhausaufenthalt

Wird die versicherte Person in einem Kran-
kenhaus stationdr behandelt,

erbringt die EUROPAISCHE die nachstehen-
den Leistungen:

a) Betreuung

Die EUROPAISCHE stellt iiber einen von ihr
beauftragten Arzt den Kontakt

zu den behandelnden Krankenhausirzten
sowie ggf. zum Hausarzt der versicherten
Person her und sorgt fiir die Ubermittlung
von Informationen zwischen

den beteiligten Arzten. Auf Wunsch infor-
miert die EUROPAISCHE

Angehorige der versicherten Person.

b) Krankenbesuch

Dauert der Krankenhausaufenthalt voraus-
sichtlich linger als fiinf Tage,

organisiert die EUROPAISCHE auf Wunsch
die Reise einer der versicherten

Person nahe stehenden Person zum Ort des
Krankenhausaufenthaltes und

von dort zuriick zum Wohnort. Die EURO-
PAISCHE iibernimmt die Kosten des
Beforderungsmittels.

¢) Kosteniibernahmegarantie / Abrechnung
Die EUROPAISCHE gibt gegeniiber dem
Krankenhaus eine Kosteniibernahmegarantie
bis zu € 15.000,- ab. Sie tibernimmt namens
und im Auftrag der versicherten

Person die Abrechnung mit den zustindigen
Kostentrigern. Soweit

die zustandigen Kostentréger die von der
EUROPAISCHEN gezahlten Betriige

nicht tibernehmen, sind sie von der versicher-
ten Person binnen eines Monats

nach Rechnungsstellung an die EUROPAI-
SCHE zurtickzuzahlen.

3. Krankenriicktransport

Sobald es medizinisch sinnvoll und vertretbar
ist, organisiert die EUROPAISCHE

den Krankenriicktransport der versicherten
Person mit medizinisch addquaten
Transportmitteln (einschliellich Ambulanz-
flugzeugen) an den Wohnort der versicherten
Person oder in das dem Wohnort der ver-
sicherten Person nichstgelegene

geeignete Krankenhaus und iibernimmt hier-
fiir Kosten bis € 5.000,-.

§ 3 Tod

Stirbt die versicherte Person auf der Reise,
organisiert die EUROPAISCHE auf
Wunsch der Angehorigen die Bestattung im
Ausland oder die Uberfithrung der
verstorbenen Person an den Bestattungsort.

§ 4 Riickholung von Kindern

1. Kénnen mitreisende Kinder unter 16 Jahren
wegen Tod, Unfall oder unerwarteter
schwerer Erkrankung der versicherten Person
nicht mehr betreut werden,

organisiert die EUROPAISCHE deren Riick-
reise zum Wohnort.

2. Die EUROPAISCHE iibernimmt die gegen-
tiber der urspriinglich geplanten

Riickreise entstehenden Mehrkosten.

§ 5 Such-, Rettungs- und Bergungskosten
Erleidet die versicherte Person einen Unfall
und muss sie deswegen gesucht,

gerettet oder geborgen werden, erstattet die
EUROPAISCHE die hierfiir anfallenden
Kosten bis zu € 5.000,-.

§ 6 Auflerplanmifiige Beendigung der Bahn-
reise

Die EUROPAISCHE erstattet der versicherten
Person die zusitzlichen Kosten der

Riickreise entsprechend der urspriinglich ge-
buchten Art und Qualitat bis zu

€ 1.000,-, wenn diese von schwerem Unfall
oder unerwarteter schwerer Erkrankung
betroffen wird und deshalb die Bahnreise
nicht planméfig beenden kann.

§ 7 Ausfall eines Zuges oder Zugverspitung
Wenn die versicherte Person aufgrund des
Ausfalls eines Zuges oder einer Zugverspitung
den fahrplanmifigen Anschlusszug oder ein
sonstiges offentliches

Verkehrsmittel versaumt, sodass ihr die Wei-
terfahrt entsprechend ihrer urspriinglichen
Planung am selben Tag nicht mehr méglich
oder zumutbar ist, dann

a) vermittelt die EUROPAISCHE auf Wunsch
ein Hotelzimmer und {ibernimmt die
Transfer- und Ubernachtungskosten bis €
200,—;

b) iibernimmt die EUROPAISCHE alternativ
die Kosten fiir eine Ersatzbeforderung

(z. B. mit dem Taxi) bis zu € 200,—;

¢) informiert die EUROPAISCHE auf Wunsch
Dritte (z. B. Angehorige, Geschiftspartner
oder Hotel) iiber die wihrend der Reise auf-
getretenen Schwierigkeiten.

§ 8 Verlust von Reisezahlungsmitteln, Reise-
dokumenten und Reisegepéck

1. Reisezahlungsmittel

Gerit die versicherte Person aufgrund von
Diebstahl, Raub oder sonstigem
Abhandenkommen ihrer Reisezahlungsmittel
in eine finanzielle Notlage, so

stellt die EUROPAISCHE den Kontakt zur
Hausbank her.

a) Soweit erforderlich, hilft die EUROPAI-
SCHE bei der Ubermittlung des von

der Hausbank zur Verfiigung gestellten
Betrages.

b) Ist eine Kontaktaufnahme zur Hausbank
nicht binnen 24 Stunden moglich,

stellt die EUROPAISCHE der versicherten
Person ein Darlehen bis zu

€ 500,- zur Verfiigung. Dieser Betrag ist
binnen eines Monats nach Auszahlung

an die EUROPAISCHE zuriickzuzahlen.

2. Kredit- und EC-Karten

Bei Verlust von Kredit- und EC-Karten hilft
die EUROPAISCHE der versicherten
Person bei der Sperrung der Karten. Die
EUROPAISCHE haftet jedoch nicht fiir

den ordnungsgemiflen Vollzug der Sperrung
und fiir die trotz Sperrung entstehenden
Vermogensschaden.

3. Reisedokumente

Bei Verlust von Reisedokumenten ist die
EUROPAISCHE der versicherten Person
bei der Ersatzbeschaffung behilflich. Die
EUROPAISCHE iibernimmt bei

Verlust der BahnCard die Kosten fiir die Aus-
stellung einer Ersatzkarte.

4. Reisegepick

Bei Verlust von Reisegepéck hilft die EURO-
PAISCHE der versicherten Person

bei dessen Auffindung.

§ 9 Fahrrad-Schutz

1. Kann wegen Panne oder Unfall des von der
versicherten Person auf der Reise

benutzten Fahrrads die Fahrt nicht fortgesetzt
werden, iibernimmt die EUROPAISCHE

die Reparaturkosten zur Wiederherstellung
der Fahrbereitschaft bis

€ 75,~ je Versicherungsfall. Ist eine Reparatur
am Schadensort nicht méglich,

erstattet die EUROPAISCHE die Mehrkosten
fiir die Fahrt zum Ausgangspunkt

oder zum Zielort der Tagesetappe bis zu € 75,-
je Versicherungsfall. Nicht

versichert sind Reifenpannen.

2. Kann wegen Diebstahl des von der ver-
sicherten Person auf der Reise benutzten
Fahrrads die Fahrt nicht planmifig fortgesetzt
werden, tibernimmt die

EUROPAISCHE die Mehrkosten fiir die Riick-
fahrt zum Wohnort der versicherten

Person oder Ausgangsort oder Zielort der
Tagesetappe bis € 250,- je Versicherungsfall.

§ 10 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person hat nach Eintritt des
Versicherungsfalles unverziiglich

mit der Notrufzentrale Kontakt aufzunehmen.
2. Bei auflerplanmifliger Beendigung der
Bahnreise hat die versicherte Person

folgende Unterlagen bei der EUROPAI-
SCHEN einzureichen:

a) Versicherungsnachweis und Buchungs-
unterlagen;

b) ein érztliches Attest, bei psychischer Er-
krankung ein Attest eines Facharztes

fiir Psychiatrie.

3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruht. Bei grob

fahrlissiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

N, DB-Sparpreis-Versicherung

§ 1 Gegenstand der Versicherung

1. Die EUROPAISCHE erstattet

a) die vertraglich geschuldeten Riicknahme-
gebiihren bzw. den DB-Sparpreis-
Fahrkartenpreis oder

b) die zusitzlichen Kosten der Riickreise mit
der Bahn in der urspriinglich

gebuchten Klasse.

2. Voraussetzung hierfiir ist, dass

a) die versicherte Person oder eine Risiko-
person von einem versicherten

Ereignis betroffen wird,

b) bei Buchung der versicherten Reise mit
dessen Eintritt nicht zu rechnen war,

¢) der Nichtantritt der Bahnfahrt aufgrund
dieses Ereignisses erfolgte und

d) ihr die planmaflige Durchfiihrung der Reise
deshalb nicht zumutbar war.

§ 2 Versicherte Ereignisse / Risikopersonen
1. Versicherte Ereignisse sind

a) Tod;

b) schwere Unfallverletzung;

) unerwartete schwere Erkrankung.

2. Risikopersonen sind

a) die Angehorigen der versicherten Person.
Dies sind der Ehe- bzw. Lebenspartner

oder Lebensgefihrte in hauslicher Gemein-
schaft, Kinder, Eltern,

Adoptivkinder, Adoptiveltern, Stiefkinder,
Stiefeltern, Grof3eltern, Geschwister,

Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwiger der versicherten

Person;

b) diejenigen, die nicht mitreisende minder-
jahrige oder pflegebediirftige

Angehorige der versicherten Person betreuen
(Betreuungspersonen);

¢) die auf der DB-Sparpreis-Fahrkarte na-
mentlich genannten Mitreisenden

sowie deren Angehorige und Betreuungs-
personen.

§ 3 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet, nach
Eintritt des versicherten Ereignisses

die DB-Sparpreis-Fahrkarte unverziiglich bei
der Deutschen Bahn einzureichen,

um die Kosten moglichst niedrig zu halten.

2. Die versicherte Person hat folgende Unterla-
gen bei der EUROPAISCHEN einzureichen:
a) Versicherungsnachweis und Buchungs-
unterlagen;

b) bei schwerer Unfallverletzung und un-
erwarteter schwerer Erkrankung ein

arztliches Attest, bei psychischer Erkrankung
ein Attest eines Facharztes

fiir Psychiatrie;

¢) bei Tod eine Sterbeurkunde.

3. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlissigkeit beruht. Bei grob

fahrléssiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet,

als die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 4 Selbstbehalt

Der Selbstbehalt betrégt je Versicherungsfall
20 % des erstattungsfihigen Schadens,
mindestens jedoch € 15,- je Bahnfahrkarte.

O, Krankenversicherungen fiir auslandische
Gaste

Begriffsbestimmungen

1. Gastland

Als Gastland gelten alle Staaten der Europii-
schen Union sowie Island, Liechtenstein,
Norwegen und die Schweiz. Als Gastland gilt
nicht das Land, in dem

die versicherte Person ihren stindigen Wohn-
sitz hat.

2. Versicherter Aufenthalt

Versichert ist der voriibergehende Aufenthalt
der versicherten Person in den

Gastldndern.

§ 1 Gegenstand der Versicherung

Die EUROPAISCHE leistet bei wihrend des
versicherten Aufenthaltes akut eintretenden
Krankheiten und Unfillen Entschadigung bis
zur Hohe der vereinbarten
Versicherungssumme fiir die Kosten der

a) Heilbehandlungen im Gastland;

b) Krankentransporte;

c) Uberfithrung bei Tod.

§ 2 Heilbehandlungen im Gastland

1. Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten
der im Gastland notwendigen Heilbehand-
lungen,

die von Arzten durchgefiihrt oder verordnet
werden. Dazu

gehoren insbesondere

a) stationdre Behandlungen im Krankenhaus
einschliefllich Operationen;

b) ambulante Heilbehandlungen;

c) Arznei-, Heil- und Verbandsmittel;

d) édrztliche Behandlungen von Schwanger-
schaftskomplikationen, medizinisch
bedingten Schwangerschaftsunterbrechungen
sowie Fehl- und Frithgeburten

bis einschliefilich der 32. Schwangerschafts-
woche;

e) bei einer Frithgeburt bis einschliefSlich der
32. Schwangerschaftswoche im

Gastland (in Abweichung von Artikel 1 All-
gemeine Bestimmungen) die im

Gastland notwendigen Heilbehandlungen des
neugeborenen Kindes bis zu

€25.000,—;

f) schmerzstillende Zahnbehandlungen ein-
schliellich Zahnfiillungen in einfacher
Ausfertigung sowie Reparaturen von Zahn-
ersatz und Zahnprothesen

bis zu insgesamt € 250,- je Versicherungsfall;
¢) Hilfsmittel (z. B. Gehhilfen, Miete eines
Rollstuhls), sofern sie aufgrund

eines Unfalls oder einer Krankheit wihrend
des versicherten Aufenthaltes

erstmals notwendig werden, bis zu insgesamt
€ 250,- je Versicherungsfall.

2. Heilbehandlungskosten in Deutschland
werden in Hohe der Gebiihrensitze

erstattet, die die Gebiihrenordnung fiir Arzte
(GOA) vorsieht. Honorarvereinbarungen
werden von der EUROPAISCHEN nicht
anerkannt.

3. Sofern ein Krankenriicktransport an den
Wohnort im Heimatland der versicherten
Person bis zum Ende des versicherten Auf-
enthaltes wegen érztlich nachgewiesener
Transportunfihigkeit der versicherten Person
nicht méglich ist,

erstattet die EUROPAISCHE die Kosten der
Heilbehandlung bis zum Tag der
Transportfahigkeit, jedoch maximal fir 45
Tage ab Eintritt des Versicherungsfalles.

§ 3 Krankentransporte / Uberfiihrung

Die EUROPAISCHE erstattet die Kosten fiir
a) den Krankentransport in das Krankenhaus
im Gastland;

b) den medizinisch sinnvollen Krankenriick-
transport aus dem Gastland an den

Wohnort im Heimatland der versicherten
Person beziehungsweise in das dem
Wohnort im Heimatland néchstgelegene
Krankenhaus;

c) die Bestattung im Gastland oder die Uber-
fithrung zum Bestattungsort.

§ 4 Ausschliisse und Einschrinkungen

1. Nicht versichert sind

a) Heilbehandlungen, die ein Grund fiir den
Aufenthalt im Gastland waren;

b) Heilbehandlungen und andere érztlich an-
geordnete Mafinahmen, bei denen

der versicherten Person bei Reiseantritt
bekannt war, dass sie bei planméfiger
Durchfithrung des Aufenthalts aus medizini-
schen Griinden stattfinden

mussten (z. B. Dialysen);

¢) Heilbehandlungen von Erkrankungen, die
bei Reiseantritt bereits bestanden

und bekannt waren, sowie Verschlechterungen
bereits bestehender Erkrankungen,

soweit sie vor Reiseantritt absehbar waren;
d) Anschaffung und Reparatur von Herz-
schrittmachern, Prothesen und Sehhilfen;

e) Unfall- oder Krankheitskosten hervor-
gerufen durch Geistes- oder Bewusstseins-
stérungen,

soweit diese auf Konsum von Alkohol, Dro-
gen, Rauschoder

Betdubungsmitteln, Schlaftabletten oder
sonstigen narkotischen Stoffen

beruhen;

f) Kur-, Sanatoriums- und Wellness-Behand-
lungen sowie Akupunktur, Fango

und Massagen;

g) Pflegebediirftigkeit oder Verwahrung;

h) psychoanalytische und psychotherapeuti-
sche Behandlung sowie Hypnose;

i) Wahlleistungen, wie z. B. Einbettzimmer
oder Chefarztbehandlung;

j) Behandlungen durch Ehegatten, Eltern oder
Kinder. Nachgewiesene

Sachkosten werden tarifgemaf3 erstattet;

k) Heilbehandlungen aufgrund versuchten
Suizids und dessen Folgen einschliefSlich
Krankenriicktransport sowie Uberfithrung
aufgrund vollendeten

Suizids;

1) Schwangerschaftsvorsorgeuntersuchungen
sowie nach der vollendeten

32. Schwangerschaftswoche die Behand-
lung von Schwangerschaftskomplikationen,
medizinisch bedingten Schwangerschafts-
unterbrechungen sowie Entbindungen und
deren Folgen. Nicht medizinisch bedingte
Schwangerschaftsunterbrechungen

sind zu keinem Zeitpunkt versichert.

2. Ubersteigt eine Heilbehandlung oder sons-
tige Mafnahme, fiir die Leistungen
vereinbart sind, das medizinisch notwendige
Maf oder wird fiir eine medizinisch
notwendige Heilbehandlung oder sonstige
Mafinahme eine unangemessen

hohe Vergiitung berechnet, so kann die
EUROPAISCHE ihre Leistung auf

einen angemessenen Betrag herabsetzen.

§ 5 Obliegenheiten nach Eintritt des Ver-
sicherungsfalles

1. Die versicherte Person ist verpflichtet,

a) vor Beginn einer stationdren Heilbehand-
lung sowie vor Durchfithrung von
Krankenriicktransporten unverziiglich Kon-
takt zur Notrufzentrale der EUROPAISCHEN
aufzunehmen;

b) der EUROPAISCHEN die Rechnungsorigi-
nale oder Zweitschriften mit einem
Originalerstattungsstempel eines anderen Ver-
sicherungstragers iiber die

gewihrten Leistungen vorzulegen; diese wer-
den Eigentum der EUROPAISCHEN.

2. Wird eine dieser Obliegenheiten verletzt, ist
die EUROPAISCHE von ihrer Verpflichtung
zur Leistung frei. Die Leistungspflicht bleibt
bestehen, wenn die

Verletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlissigkeit beruht. Bei grob

fahrléssiger Verletzung bleibt die EUROPAI-
SCHE insoweit zur Leistung verpflichtet, als
die Verletzung keinen Einfluss auf die Fest-
stellung oder den

Umfang der Leistungsverpflichtung der
EUROPAISCHEN gehabt hat.

§ 6 Selbstbehalt

Die versicherte Person trigt bei Heilbehand-
lungskosten einen Selbstbehalt in

Hohe von € 100,- je Versicherungsfall.

§ 7 Entschidigung aus anderen Versiche-
rungsvertriagen

Soweit im Versicherungsfall eine Entscha-
digung aus anderen Versicherungsvertrigen
beansprucht werden kann, gehen diese
Leistungsverpflichtungen vor. Meldet die
versicherte Person den Versicherungsfall der
EUROPAISCHEN, wird diese in Vorleistung
treten.



